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１ 目的 

  本計画は、新型コロナウイルス等の感染症が蔓延した場合においても、サー 

 ビス提供を継続するために松田町地域包括支援センター（以下センターとい 

 う）の実施すべき事項を定め、平素から準備を行い、危機の発生から平常時へ 

 の復旧について、応急的な対処から平常回復までの対応を計画的に行い、サー 

 ビス利用者への影響を最小限にとどめる環境を整えることを目的とする。 

 

 （１） 計画の基本方針 

    本計画の基本方針を以下のとおりとする。 

    ① 利用者の安全確保 

      利用者は重症化リスクが高く、集団感染が発生した場合、深刻な被 

     害が生じる恐れがあることに留意して感染拡大防止に努める。 

    ② サービスの継続 

      利用者の生命、身体の安全、健康を守るために最低限必要となる機 

     能を維持する。 

    ③ 職員の安全確保 

      職員の生命を守り、生活を維持しつつ、感染拡大の防止に努める。 

２ 平常時の対応 

 （１） 体制構築・整備 

区 分 役     割 

管理者（福祉課長） ・センター統括 

・関係部署との連絡調整 

・事前対策、訓練の実施 

職員 ・医療機関や他施設等、関係機関（居宅介護支援

事業所、介護サービス事業所、民生委員、自治会、

自主防災組織、消防、警察等）との連携 

・物品管理・補充（体温計、消毒液、マスク等） 

・健康管理 

・報告ルート、報告方法、連絡先等を事前に整理

しておく。 

 

 （２） 感染防止に向けた取り組みの実施 

    ① 厚生労働省、都道府県、関連団体のホームページから最新情報を収 

     集する。 

    ② 関係機関、団体等からの情報を共有・利用する。 

    ③ 必要な情報を事業所内で共有・周知する。ミーティングで伝達し、 
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     情報を掲示する。重要な情報はマニュアル化し、教育を実施して徹底 

     する。 

    ④ 職員は日々健康管理を行い、感染が疑われる場合は直ちに管理者 

     に連絡する。 

 

３ 初動対応 

  感染疑い者が発生した際の初動対応について迅速な行動がとれるよう準備 

 しておく。 

 （１） 対応主体 

     センター管理者の統括のもと、職員一丸となって対応する。ただし、 

    対策本部が発足した場合は対策本部長の指示に従う。 

 

 （２） 第１報 

感染疑い者が発生した場合、速やかに管理者に報告する。 

【職員の場合】 

    ① 自宅待機し、健康観察を実施する。 

    ② 適切な時期に検査を実施する。 

    ③ 今後の対応等をセンター内で共有する。 

【利用者の場合】 

    ① 直近のサービスの利用状況と職員との接触有無の確認。 

    ② 状況について関係事業所に報告し、サービスの必要性を再度検討 

     する。 

 

 （３） 情報伝達の流れ 

区 分 連絡者 タイミング 連絡者 情報の内容 

第１報 職員（職員

本 人 の 情

報） 

即時 管理者 

※閉庁時は

管理者の携

帯電話また

は LINE 

・発熱等の身体状況 

・感染の２日前までの行

動報告 

感 染 確

定 

職員 即時 管理者 ・感染確定 

・身体状況 

適宜 サービス事

業所 

・情報提供 

職員（利用

者の情報） 

即時 管理者 ・利用者の感染確定 

・直近のサービス利用状

況と職員との接触の有無 
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管理者 即時 職員 ・感染者の情報 

・今後の対応 

適宜 松田町 ・感染状況の報告 

・事業継続が困難な場合

など 

適宜 保健所 

医療機関 

・感染拡大防止対策の依

頼 

・医療措置 

 

 （４） 関係機関一覧①（医療系） 

分 類 機 関 名 電話番号 Fax 住  所 

県 小田原保健福祉事

務所足柄上センタ

ー 

（保健予防課） 

83-5111

（代） 

82-8408 開 成 町 吉 田 島

2489-2 

医療機関 足柄上病院 83-0351 82-5377 松田惣領 866-1 

あしがらクリニッ

ク 

82-2555 82-2555 松田惣領 1886-5 

戸倉ビル１F 

医療法人社団 

安藤眼科医院 

83-4545 82-0981 松田惣領 965-1 

医療法人社団 

佐藤内科医院 

82-0565 82-0565 松田惣領 1333 

医療法人社団 

田村小児科医院 

82-1710 82-8366 松田庶子 1532 

にしこうり形成外

科・皮ふ科 

44-4906 44-4907 松田惣領 1196-1 ク

レドゥレスポワー

ル１A 

まごころ内科整形

外科クリニック 

83-1789 83-5797 松田惣領 992-1 

松田町国民健康保

険診療所 

89-2119 89-2127 寄 2538 

山田内科医院 83-0061 20-5012 松田庶子 1543-1 
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     関係機関一覧②（介護系） 

分 類 機 関 名 電話番号 Fax 住  所 

居宅介護

支援事業

所 

 

松田町社協居宅介

護支援サービス 

83-0305 83-8666 松田惣領 17-2 

ケアマネまつだ 46-8703 46-8797 神山 242-4 コーポ

山田 1 

鶴巻訪問看護ステ

ーションあしがら

居宅介護支援セン

ター 

33-7800 33-7801 松田惣領 1321-1 

ハートフルケアス

テーションまつだ 

46-8718 46-8717 神山 438-1 

老人福祉

施設 

特別養護老人ホー

ム 

レストフルヴィレ

ッジ 

88-2910 88-2940 寄 3090-1 

グループ

ホーム 

グループホームみ

やまの里 

89-2037 89-2815 寄 4165 

セントケアホーム

あしがら 

85-1071 85-1072 松田庶子 373-1 

サービス

付き高齢

者住宅 

サービス付き高齢

者向け住宅ハート

フルケアホームま

つだ 

46-8718 46-8717 神山 438-1 

訪問看護 鶴巻訪問看護ステ

ーションあしがら 

83-8200 83-8201 松田惣領 1321-1 

訪問介護 ARS 訪問介護ステー

ション 

82-8571 82-9727 松田惣領 1249 

訪問介護まつだ 46-8758 46-8758 松田惣領 513 コー

ポえんどうⅡ201 

ニチイケアセンタ

ーあしがら 

83-0501 83-0522 松田惣領 1181-7-

102 

ハートフルケアま

つだ 

46-8718 46-8717 神山 438-1 

地域密着

型通所介

護 

ふらっと足柄 20-6610 82-9727 松田惣領 1249 

ケアセンターレス

トフルヴィレッジ 

88-2910 88-2940 寄 3090-1 
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４ 感染拡大防止体制の確立 

   感染疑い者の検査等対応中に迅速に感染拡大防止体制を確立する。 

    ① 松田町、保健所へ感染状況を報告し、感染拡大防止策について指示 

をおあぐ。 

    ② 当該利用者が 利用しているサービス事業者へ速やかに情報提供 

     する。 

    ③ 当該利用者へのサービスを中断する場合は、家族等による支援が 

     不可能な場合は医療機関への入院を検討する。 

 

５ 職員の確保 

  介護予防支援業務にかかる職員不足が見込まれる場合は優先業務を優先し 

 て対応し、勤務可能な職員では対応しきれない場合は福祉課内保健師等の協 

 力を得る。職員の不足が見込まれる場合には早めに応援職員の要請を検討し、 

 可能な限り長時間労働や一部の職員への業務過多にならないように配慮する。 


