
町内に住む独居の高齢者等と遠方に住む家族とのコミュニケーションの充実

と見守りのサポートを目的としてロボットを利用した見守りサービス事業を開

始します。 

【ロボット名称】 

 

 

 

●ご利用対象者 

（１）町在町内に居住の方 

（２）一人暮らしの高齢者等（６５歳以上の方） 

（３）遠方に住む親族等による見守りが可能な方 

（４）納付すべき町税等に滞納がない方                  

●高齢者等に向けて BOCCO emoができること 

・BOCCO emoと楽しく会話をすることができます。 

・お部屋の環境や健康管理に関する情報を BOCCO emoがお知らせ 

します。                   ※他、機能多数 

●ご家族が専用アプリによってできること 

・アプリを通してBOCCO emoによる見守りができます。 

・アプリにメッセージを入力することで BOCCO emoが代わりに 

声掛けをしてくれます。 

・高齢者等が BOCCO emoと話した音声がアプリに届きます。 

 

機  器    コミュニケーションロボット 

「 BOCCO emo LTEモデル Powered by ネコリコ 」 

費  用   無料 ※アプリ使用にかかる通信料等は自己負担 

委託事業者  合同会社ネコリコ 

問い合わせ  松田町福祉課 高齢介護係      ０４６５－８３－１２２６ 

（以下、「BOCCO emo」と表記） 

「BOCCO
ボ ッ コ

 emo
エ モ

 LTEモデル Powered by ネコリコ」 



見守りサービス事業の利用申請・解約申請の方法 

福祉課窓口にて申請受付をしています。ご相談ください。 

① 利用申請の流れ（イメージ） 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

② 解約申請の流れ（イメージ） 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 ※アプリの解約手続き後に、  

EMO本体の返却案内メールが自動で届きますが、 

EMO本体の返却は町が行うため、ご利用者様の 

対応は不要です。 


